DEFINIZION!

Allianz Global Assistance:

Assicurato:

Bagaglio:

Contrale Operativa:

Contragnte:
Domiicilio:

Europa:

Familiare:
Fram:hi_gia."scope ria:

Indennizzo:

marchlo commerciale di AMP P&C S.A —
Rappresentanza  Generale per iltalla che
identifica la Societa stessa,

il ‘soggetto. il cul interesse & protetto
daltassicirazions,

linsieme  degli  oggeti -persdnali  che
I'Assicurato indogsa o porta con sé.durants il
Vi'aggidfsogg'iomo'

la stratiura organizzativa. di AWP Service

talia S.carl che, in ccnformlta al

Regolamento lsvap nr. 12 del 9 gennaio
2008, provveds 24 ore su 24 tutfo lannd, al
contalto teléferiico con I'Assicurate, organizza
e erofa e prestazioni di assistenza previste
in polizza.

la_pgrsona fisica o glurdica.che sfipula i
gofiiratta di-assicurazione.

il luogo-in cui {'Assicurale ha stabilito la. sede

pnnctpale dei suoi affari.&: JnteressI

f paeti dellEuropa geng_raf' ica {ad esclusions
deélla Federazione Russa).e. del bacine del
Mediterranso, Algaria; Canarie, Cipro, Egitfo,
Israsle, Libano, Libia, Madera, Maroced,
Biria, Tunisia & Turchia.

il coniuge o cohviverte more uxorio, figli,
genitori, fratelli, suocer, gener, nucre

dellAssicurata, -

la parte di danna che ('Assiédrate Hened sup.

Garico, caicolata in misura !'_ssa o in
percehtuale, ' _

la sorvma-dovuta dafla Societd.all Assicurato
in caso di sinislro.

Infertunio:

Itatia:

Istituto Bi Cura;

Mondo:
Premlo:
Residenza:

Viaggio:

Sinistro:

Bocleta:

{'avenio dovuto a causa fortulta, vilenta ed

esterna che produca- lesioni. corporali
.oggethvamente constatabili, ie quali abblano
‘come conseguenza la morte o .una invalidiia
‘permangnte ouna Inabliitd temparanea.

it temitoria-delta Repubbhca Laliana, la Citta

del Vattcano. la Repubbllca di San Marino.

strutfura sanilaria. pubblica o casa di cura

‘privata regolarmente. autorizzata & sensi di.

legoe " allerogazione dell'assistenza

ospedafisra.  Mon. sono’  corisiderati
‘convenziorialments  Istituti  di’  Curat
‘stabiliment] termali, siruttureé per -anziani,
case df clra- per 'lurgo-dégenze o

coivalescenza,  srulturé  che hanno
prevalentements . -finalitd  -dietologiche,
fisioterapiche & riabilitative; )

la Federazione Russa, | pasi non'ricompresi
nelle definizion: di itaila ed: Europa.

la somma {imposte comprese} dovuta dal
Contraenta alla Societa.

il lnoge in out 'Assicurato- ha-la sua dimora

abitusla.

Al viagdio, il soggiormno’ & la’ locadone

risultante: dal. felativa: conlratlo . dogumiento
di viaggio.

itverificarst dellevento dannoso per il quale & -
prestaia I' assicurazione

"ANP P&C S.A — Rappresentanza Generale

per {'talia. di.seguito identificala don marchla
Alltanz Global Assistance,
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ANNULLAMENTOVIAGGIO - -

Art. 1 - Oggetio - Lassicurazions, fimborsa, eniro il capltale assicurato, la penale gt
-anaullamerite {con esclusiche della quota di |scnzaone} dovuta. per contratto
daill Assicirato. alf Organizzteré del Viaggio o al Vettors, in base a quanio pravisto
dalle Condizioni generall del: contratio di Viaggio, se il viaggio efe Ia locaziong
prenotati non possono essere: iniziati. in seguifo ad uno dei seguerti. motivi
-dlocurnantati, involontari e non prevedibili-al momento della prenotazione:

1.1 - Malattia, infortunio o détesso delifAssicurato o di un sua Familiare, .

1.2 - Nal chso di-istrizione contemporanea di dug persone al medesimo: viaggio,
malattia, infortunio o decesso della: persona iscritta conferrporaneamante e-con la
'quale TASsicurato doveva partegipgre &l viaggio; purché assicurata, nunché del-suo
Familiarg.

1.3 - Maiatlia, Infortunio o decesso. del SnciofConilto!are dell Azienda o studio
-associate dell Assicurato.

14 - lpossibiita di usufruire  delle fene gid pianificate 'a seguito i
lrcenz:arrento!sospansmne dal lavoro, (cassa mtegrazrone ‘mobilita) dell’Assicirato.o
AUOVE assunzions.

1.5 - Danni rreiterialia seguite di incendio, furto con s¢asso.d-calamita naturali, che
colpiscatia i benl imimobili deli Assicurate © i focali dove questi svolge Ia sua attivita
‘commarciale, p;ofessmnale o industriale & impongano.la sua presenza. Impossibilita
di rmggivigera il luoge di parfenza o locazione, dal luogo di residenza, a seguito di
-calamitd naturali verificatesi nel luogo di residenza:e dichiarats $ali-dalle competenti
‘Autorita; o df incldente. al mezzo di trasporte’ durante-il percorso verso il luogo di
partenza.

1.6 - Infimazione' a comparire avanti FAltoritd Giudiziaria. quale testimone o
convacazione a far parte di. una giliia popdlare, ‘notificate” alPAssicurato in un
momenty successiva alliscrizione al viagglo.

Con riterimento af- punti indicatt sub. 11, 1.2 e 1.3.sl preclsa che, tra‘le
malattie accettite come causa di annullamento, .deveno interidersi
‘ricomprese le-recidive mpreved:bl!l di patologie preesistanti all'iscriziona al
viaggio, non aventl carattere evolutive o crenico. Soho. altresi-comprese le
patolagie della gravidanza, purché questa sia iniziata- depo | la prenotaziene
del viaggic.

INTERASSISTANCE 24 ORE SU'24.

Arf, 1 - L'Assfcurdto in viaggio; in caso di nacesstlé ha diritte alle seglient]
prestazloni:

1.1 - Consulenza Medica - quarom IAssicurato. necessm i |nfom|az:cn| el consigl
médici. Si precisa’ che tale: préstarione non fomisce diagnosi; ed & basata. su
Informazioni fomitte a distanza dalf Assicurati. Suika base dallé Infarmazioni acaulsite
& delle ¢iagnosi del niedico curante, la Centiale - Operatwa valuterd l'erogazione
délle préstazion| di assistenzd contrattualmente previste;

“in Ita]la.

1.2 - Riéntro Sanitario

1.2.1 — Trasporia al centro medico. - In casc di malattia o infortunle,” ‘guando le
condizioni dellAssicurate richiedano il sup ‘ricovero in ospedals, la Gentrale
Operativa ne organiza il trasporio al centro medico di pronto soccors:e'da questr)
ad 0n centro medico meglio atirezzate, tenendo a proprio’ carico i costo delia
prastazione,

1.2.2 - Rientre sanitario - Quando le condizion! dell’Assicurate, ricoverato a segiito-
di malattia o infortunio, richiedana il suo traspario in un centro ospadaliern meglio
attrezzato od al proprio domicilio in Ilal;a‘ la: Cenlrale Operativa, in accorda coh il
medico- curante suf posto,” argamza interaments a. praprie _spese il trasporto. del”
pazients con il mezzo titanuto pil idaneo, il casio della: prestazmne &'interamente a
carica di Alllanz Global Assistance. L'Asslourato, s@ necessario, sara accompagnate
da personale medico od ififermieristico, ed it traspirto potré avvenire. solo, se:
drganizzato-dalla Centrale Operativel & con | mezz pravist-allart. 3.- Scelta dei
mezz dl trasporto lnberassistance 24 ore su 24,

rendendc a prop carico le speae o} trasperto. 8
spesefinerare’dis; Spese d|.murnazmne

*1.4 - Rientre di un Farnitiare o Compagne di Viaggio Assicurato - Aseguito del

rientre’ saritario delfAssicurato, Allianz Glgbal Assistance organizza e prende a suo
carica: tufte 1e spese.di fientro per un altro familizre o COMpaEgna di viaggio, purché
assicurati, con i1 mezzo. ritenuto pill idonge. Inoltre,in caso di fentro sanitaric:
dell’Assicurato, Allianz Global Assistance organizz e ¢oncarre alle spese dl. fentra

“degli altn Assicurati fi iho all' tmporto di€ 155 per persuna {massimo 2 persone}.

1.5 - Spese- di Viaggio di un Famiflare - In casp'dl ﬂcc_wero ospedali_em'

dellAssicurato per un peticdo superlore a 7 giomi, Ja Centrale Operativa mette- a_
-disposiziane di un fardliare un biglietto AR (aéreo in classe luristica o reno i prima
~classs) per recarsi presso- malato ¢l ferito,

1.6 - Rientro dol Flgh mirori di 15 anni - Quando.a seguite di infortunio, malatlia
-vd afra causa di forza maggiore, I'Assicurato non pussa occupars! dei figh minori dt
~15 annl ¢on 1ui viaggtanti, ia Centrale Operativa mette'a disposiziong df tin familfare
o.di altra’ _persond, designata dallAssicurata, od evenumlmenle dal mnluge' un
biglietto AR in trencprima-classé od aereo classs turistica; per raggilingsre | minori
: & rigondindi al'domicilio in katia.

1.7 - Spese ol Cura

Utorizzdzidne’d

1.7.1 Qugetto - Allianz Global Assistancs; previais N5 Contrate

Operativa, provveds:

« al imborse od-af pagamento diretto delie spese per visite mediche efo par
‘acquiste-di medisinali {purche. sostenute a:seguite-di presciidone medica)

e al pagarmento diretto delle spese ospeda!]era e ghirurgiche;addébitate
allAssicurate durante il viaggio a seguito di’ rnalatlla a jrferunio, nel limiti
previsti per destinazione della Tabells Capitali Assicurati,

E rimborso sard effettuato solo dietro- presentazione dei g1ustif icativi di spesa {fattura:
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1.8~ Spese Supplementari dl Soggiorne - Nel caso Issicurato.sia cosiretio a
_prolingare i sogdgidmic a seguite di malattia o infortunio, Allianz Global Assistance
rimborsa. fino alla concorrenza di € 104 Je spese. supplementari di. afbargo (solo
parnottamenta) per TAssicurato, Sono -escluse’ lutte le spese sostenule da gventuali
accompagnatori,

4.9 - Rientre al Domitilio - Se le-condizion| ﬂsmhe dell'Assrcurato convalescente a
seguita di malattia a-infortunio, g 1rrped|sconc dirientrare al picpric. domicilio alta
data e con il mezzo iniziaimentd previst, Allianz Global Assistance’ ordanizes €
prends a suo carico le spese:d! rientro delt "Assicurato fino.alla propria abitaziona con
il ‘mezzo pilr adeguato (escluso aereo sanitario). Tale garanzia vale sola.per
I'Assicurate diclid sopra e nonper le eveéntusli persone che lo. -ACCOmEagnanc.

1.1¢ - Rientro Antigipato - Se ['Assicuratd & costretto ad intemompars angiteripo: il
vigaglo a causa del decesso di uno déi-suoi familiarl, Allianz. Global Assistarce
organizza il viaggio.di fitdmo e prende a.suo carico le spese fino alla concorrenza d|
€ 775 per | viaggi allestero e € 259 per | viaggi in #alid. 1l rentro potrd essere
effeftuate con: aerec di {inew/charter in classe furistica, treno, traghatto od
autuvetlura a noleggio (senza autista) f iho ad un massimo di4g ore.

1.11 = Invio’ Medlcmall Urgenti (solo per i viaggt aileslem) Allianz Globa!
Assistance provveds allinvie-dei medicinali necessart (purché in commercio in ltalfa)
‘alla salite dellAssicurato & non ‘reperfblll-sul luogo, dopo.che ta Centrale Opefativa,
in accordo ‘con il medico. curante, accerta ché le” spemallta locali non soho’
‘aquivalenti, Linvio. “def’ medicingll & subordinata alle norme locali che regolanio I
trasporto e Flnmrtaz:ona dei farmiaci richiesti:

142 - Invio Messagg) Urgenti - Qualara PAssicurate, in stato di necessita, sia
impossibilitato-a far pervenire ressaggi ‘urgenti &' parsone residenti in ltalia, Allianz
Global Assistancs pr'cwede aproprie spese, all| inoltro: di tali messaggi.

1 -13 - Rimborse Spese Toléfeniche(salo peri viaggi alleéstero) - Sono rimbdraate
le spese. telefoniche documenitate sostenute daliAssiourato per contattare fa
Centrale Operativa, fing g limite massimo di € 104.

‘1444 - Interprete a Disposiziéne - Quando FAssicurato'sia degénte & seguito di
infartunic’ o malattia e si fendd necessario un interpréte per favorire il contatlo tra
IAssicurato ed | medici curanti o le autorita lazali, Allianz Global Asslstance reperisce
tale-intérprets & [o nvia presso I'Ospedale, prendendo a carico. la spesa fine alla
concorrenza di € 517,

1.15-- Anticipo Cauzioni'solo per’i viaggi allestéra) - In-cago df evento non déloso
avvenuto allestero, Allisnz Global Assistance costituira in nome e per conto
dellAssicurato la cauzone. penale che sia preiesa per consentirne la ||berazone,
Alianz. Global Asslstance versera ingltre; ove richiesta, 'eventuale. cauzione civile, a
titolo dl garanza del pagamento per responsabilitd civile detfAssicurato nefla-
praduzione del sinistro, L'ammantare massinmd ciperto:da Allianz Giobal Adsistance,
previa garanzie bar:cane .4 di-aftra tipd da Alilanz Global Assistance stessa-indicate,
& di € 2.600 per cauzioha, soinma ché I'Assicurato dovrd.in ogni caso restituire entro:
15.giami dalla costifuzione delia cauziohe stessa.

1.16: - Anticipo Denaro - Quando. 'Assicurate- dsbbd sostensre delle spese,
irmre\riste di prma necessita, & non gli-sia possikife provvedere dirattaimente ed-
immediataments; _potrd richiedere & ‘Mlianz Gicbal Asslstance, a litolo di prestito, ‘un
|rrponlo fing ad un massime ¢i€.2.600. Per beneficiars: dl tale prestito; che dovea:
sssere réstituito entro 30 giommi, Mssicurate dovra’prima presgntara a Aliianz Global
Assistance - garandie bancarie o di altro fipo ad essa rilenule. adeguate. _-La
prestazlone i cui al presente articolo.non potra valere se 'Assicurafo non sarg-in
grade di forfire a Allidnz Global-Assistance le garanzie di restituzione da questulhma
ritenute . adeguate, o n&l caso i trasferimento di valuta all'esters violi le disposiziont
dilegge viganti in'talia o nel Paese’ In cul sHrova IAssicurato

Art,

3 Scelta det Mozzl di Trasporto - Nei casi in.cul sl renda necessario un

irasporto sanitarlo solg le. esigenze di ording medm sgranno. prese in

“dongidetazione nelfla scefta del mézn ditrasporto cha potrd estera:

= aareo sanitario con équips medica - asfea di linea in classé tutistica con

“evéntuale,barela - freno & se necessario vagane letts:

e aufoambulanza - oghi aitro mezza ritenute idenen.daila Centra[e Operatlva
In tuthi it altri casifn cui é prev:sto it trasporte-degli Assicurati potranno essere
utilizzati { seguent! mezz;

o --asreo dilinea in classe turistica - treng in prima classeefo vagone lette -

autdvettura a- noleggio; can o genza autista, fino.ad un massimo di 48 ore - agni
“altro mezza ritentito idoneo dalla Cantrale Operativa.

(Art. 4 - Doppia Assicurazione - N&l case’in oui I'Asgicurate benefici, tramite altre
‘Societd o Compagnie di Assictirazione, di servid o coperture. analoghi 2 quefi
prestati’ a fermini dellar,
-espressaments.decidere a quale Centrale Operativa richiedere Imtervento

1 del Cerlificato Asslourativo, 1'Assicurato dovra

AVVERTENZA: In casodi stnistro I'Asswurato deve attenersi alle disposizioni
indicate dagli.arit.1 e 4 Obblighi del"Assicurato e Disposizioni Finali delle
Condizioni Generall.dl Asslcurazione,

Art,

1 - Oggetto - Sonw assicurate confro furig; incendio, rapina, sclppe, mancata

'_nconsegna efo dannegglamento ( da-parte del Vattore doviutd a incidente otgorso d

mezzo.gi traspoito, 4 forza maggiore, furtd con '80A%850, raplna aggressione 4 mang
armats, jhcendio od estingone di mcandio) tutte'le case cha I'Assicurato prende con
$6 per it fabbﬂsogno persondle durante il vragglo come purg il bagagllo spedito a
mezzo di uniimpresa di trasgorta:

L'asstcurazone si estende allintero bagagllo cemprem

a.
b.

c.
d.

il bagaglio a mano {borse da viaggio, \.rahge, BCC.)

gli oggetti portat: séparatamente (manteih cappelli; ofmbrell; macchine
fotografiche, tineprese, ecc.}
gli oggetti indossatl {vestitl; ‘biancheria, giciell, ece.)

nel caso di viaggio in aareo, glt acquisti ‘di prima necessitd sostenufi-dllestero,

a segulto:dt ritarde.superiore alle 12-ore nelfa riconsegna del bagagtio, purché

‘comprovato dal Vattare aereo, fing allimparto massimg di €100, feno

restando i rrassimale assicurato. La richiesta dovra essere documentata con e
fatture o ricevute di acqunsto in griginalé;

‘U'assicurazione copre la perdita totale 6 pardale et i dannt fing alla ccnoorrenza
della ‘strmma dssicurata, sotto fiserva perd delle disppsizioni delfart. 5.
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Art 4 Pr|mo Rischln Assoluto - La pa'esenle assiturazione-€ prestata a Primo
Riscis Assoluto e ‘pertanto Alllanz Global Assistance paghera gli eventuall danni
fino alla concomenza .delia somma - assicurata, .senza tenere conto alouno
dell'ammontare del valore del bagaglio, ferma restanda il diritio di rivaisa verso if
responsabile del danno, ¢ome previsto dallart. 1915.Cad.Civ,

Art. 5 - Indenitizzo - Lindennita per-la perdita totale o. parzlale ¢ lavara degli
oggetti assicyrati & calcolata sulla base de] loro-valore commerciale af momento dal
slhistro. Se. gli. uggeﬁl assmurau hanno slibito-un deprezzamento;in: seguito all'uso o
per altre. ragioni, se ne tend equamente conto. I caso di darinegylamerito’ sard
fitnborsato-1l costo della ripsrazione, Wietro presentazone della relativa fatlura,.

"AVVERTENZA: In caso di sinistro PAssicurate dave attenarsi alle disposizienl
indicate dagll artt. 1 ¢ 4 Qbblighi del!’Ass!curato e Disposizioni Finali delle:
Ccndlzmm Generall di Assicurazione. .

ESCLUSIGNI E LIMITAZION[ OMUNLA TUTTE LE

ArL 2 - ResPDnsablllta - Ferme: reslanda le esclusiont di oub alfart. 1, Allianz
Glohal Assistance’declina ogni responsablllté per fitardi o-impedimeriti che possano
sorgere.durante fesacuziohe delle preslazmnl In caso di:

& movirtenti tellurici, inondazioni 64 eruzioni vuleshiche ed- ogeialirg fenomeno.
naturale od atmosferiog; ] )

= trasmyitazione del uitleo delfatoria & radiazioni provecate artificialmente
dell'accalerazione di-particelle atamiche o da-espesidone a:radiaziont ionizzantt,

= sciopera, sommosse, movimenti popolari, coprifuoco, blocco delle frontiers;
rappresaglia; sabotaggio, terrorisme, guena e'insurrezioni:

«+.disposiziani-delle Autorita lacaliche vietino fintsrvento di assistenza previsio,

Art. 1 - Al verificarsi del sinistro 'Gssicurate deve:

-+ per richiesté di assistenza contattare telefonicamente Immediatarmente la
Cenirale Operativa, in. funzione 24 ore su 24,

» per lutte le alfre garanzie scivere entro8 giomi a AWP P& S.A.-
Rappresentanza Generale par I'ltalia -Via Cordusic 4 — 20123 MILAND
{Casella Postale 1717 ), specificando in ogni caso | dati anagraﬁcu il Codice
Fiscale, il recaplio; - genere, l'entitd ¢ le circostanze nefle quali il sinistro si &
verificato. Egli dovra attenersl-a nuanto disposto dal successive art. 4, fornendo
inoltre 5 Allianz Global. Assistance tite'le Tformazioni richieste e'mettendo a
d:sposlzone tuti t glusllf" ieativi hecessar. inalire; concludenda I'assicurazions,
I'Assicurato libera dal segréto’ pmfessmna!e i medici che hannho visitato ¢ preso
in cura)'Assicurato stesso e le persons coinvolte dalls cohdizion) di pollzza,
consenténdo a Allianz. (icbal Assistance uso défle Informazioni richieste. ai solt’
fini contrattuali.. L'inadempiimento di tali abblighi pué.comportare la perdita totale
o pardale del dirllo -aliindanntzzo.ai sensi dei'ad. 1915 Cod.Civ.

Art. 2 - L'Assicurate 2 fenuto @ ceders 2 P.Hlanz Global Assistance, fino alla’

congorrenza dellindennita da ‘questa pagala,’i propfi diritti “di rivalsa verso. i terg
Tesponsabili, mettendo-in condizione Alllanz Globai Assisiance di esercitare tali diritt.

"Art. 3 - Per tutto-quanto non ‘espressanmente regolato. dal pressn'te conratto valgono

fe norme delta Legge italtana.

Art, 4 - Obblighi in caso:di Sinistro
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Art.'1 - In caso diannlillamento avvisare immédiatamente I'Agerizia dove. & stato-
prenotato il viaggio e gerivere, entro 5. giomi. a AWP P&C. S.A. Rapps tanza

Generala per |falia - Casella Fostale. 1717 —Via Cordusto 4.— 20123 MILANO, P i -

elleganda la ceﬂlﬂcazlone medica o di ricovero e. l'indinizo ove & reperitile la. e ‘_’es‘f"a‘“’”‘_’ i IT‘_IUA ] EURQPWONDO
persana ammalata. - Infortunate, o.alfra ‘docurnentadione relatwa al motlve detia’ Annullamento ¥aggio FIng at costo Totale del Viagglo |
rnuncia. Spese dicura {art. 1.7.1) £ 259 €2588
Inviare inolire, anche suocesswamente. £opia del contratfo di veridita -riasciato. Bagaglia

dali'Agenzia di Viaggi af sensi def D.Lgs. n, 111 el 17/3/1995, copia del | programma 989 e .

-t viaggio e relalivo regolamento penall, copla esiratio corito i prefiotazicne e copia Furto, Incendio, Rapina; Scippo, €359 €415
estralto contd delle penali dovuts per Fannullamento émessi dall Orgarizzatore del mancats Riconsegna efo

viaggio, sicevuta del pagamento. effettuato ed: eveituall docamentt di viaggio in- danneggiamento.

-originale (bigliett, voucher, visti; acc.);

L'Assicurato dovra fornire.a Alhanz Gfobai Assmanoe tulte le- informazioni richieste &

meftere. a -disposiziane - will i giustificativi’ necessart  noltre, ooncludenda-_
_Iassmuramone egli libéra dal segreto pmfesstonale i medici chie. hanno visitato e -
preso’in cuig l'Assicurato stesso a le peisone colnvilte dalle condizieni di polizza,

consentendo a.Aliianz Glohat Assistance l'uso delle informiazion! richieste ai soli fing

confiattual, Lmadermrmento di tall ohbhgh: pud oon'portare la perdita totale o

parziale del dlitto allindennizzo ai'senst dellart. 1915 Cod.Civ,

Art.. 2 - LAssicurate & tefiutoa -cedere a Allianz Global Assistance, fine alla
concarrenza dellindennita. da’ quasta pagata, [ propi. dirttl di rivalsa verso i terd
-responsabJJI mettende in condizione AlliarZ Global Assistance di eserditare talf dlritti,

Art. 3 - Per tulto quanto non espressamente regalato dal p‘resehlé contratie valgono
le nonme detla Legge italiana,

i iterassistan

Per ognirichiesta di-Asslstenza contattare la Ceritrale. Operath.fa al numero
[feleforico evidenzlato sul Certificato Assicurailvo, che sard éonsegnato
unitamente agll altri-documenti di viagdio, prima della partenza.

Datl Indlspensabill ai'Intervenits
E' assclutamente indispensablle che siano comunicati l dati-necessari a[l mtervento
& pitr precisamente:

.o i dati.anagrafici; i| Codice Fiscale ed il recapito

-» 1l tipn.di assistenza fichiesto

= i, numero del Certificalo Asgicurative

- I'indlcaacne esatta della localiti da dove viene effetiuata la richiesta
a_ il nuimeroa telefofiico (e.a chi corrlsponde) ove richianare..

Consulenza Medica/Rientro Sanlitarlo

Comunicare il nore ‘ed il recapito- telefonico del. medico che'la Centrale Operativa
dovid: conhattare

In-case di ficovero, fornire i dali rélativi allaspedale od-alla clinica in cui si trova it
malato-o Iinfortuhato,

Spese di Cura

‘Conservare ed Invidre. entre§ giomi a AWP PAC S.A- Rappresentanza
Generale per Pltalla —via Cordusio 4 — 20123 MILANO {Casella Postals: 1?17} gli
ongmall delle ricevuta delle- spese sostenuté; le diaghosi, le prescridoni e, in caso di
ticovers, la cartella clirica. Ulilizzare, ove possﬂ:nle Je prestazioni mutualistiche
convenzonate con il Servizio Sanitario-Mazionale.

tn caso di Danm suhiti in Asroporto:

= mancaly riconsegna od avara: effeltuare immediatameante. il P.LR, (Rapporto
Imegolatita Bagaglio): pressel'ufficia aeroportuale "Lost and Found”. Inoltrare
sempre reclama scritto d Veltore Aerec;-

« furio: sporgere regelare denuncia‘scritta all'Ufficio di Polizia deliaeraporto.

I caso dl Dafint gublti in altre circostanze:

sporgers Immed|atamente regolare denuncia scritta alle Competenti Actarita locali df
Palizia. Inofirare semgre. reclama’ scritto con richiésta, df rimborso al Vettore od
all'Nbergatore eventualmente respc—nsabllJ

In ognl case: nofificire | .danno sorivendo entro 5 giorni . a AWP P&C. S.A.-
Rapprasantanza Genearale per PHatia -Via-Cordusio 4 - 20123 MILANO {Casella
Postale 1717). presantando anche sticcessivamente; 1a copia del reclame effeluato
in luogo dove si & verificato il danno, nonché Ja distinta degli oggetti-o beni sotiratli o
danneggiati, corredata dalle _re_l_at_j've.fattu_re_ efo.stontrind fiscall,
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